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Evalvacija slovenskih muzejev
2006-2008

» Natancen pregled stanja v 12 nacionalnih in
35 pooblascenih muzejih, ki so financirani
1z sredstev Ministrstva za kulturo



Kljucne stevilke:

70% muzejev je v zgodovinskih stavbah

67% muzejev nudi dodatne storitve za obiskovalce s posebnimi potrebami
53% muzejev ima neoviran dostop za vozicke

Samo 26% muzejev garderobo in garderobne omarice

74% muzejev ima muzejsko trgovino, 14 muzejev kavarno, restavracijo ali bife za obiskovalce
V 2008 je imelo 47 muzejev 1.244.000 obiskovalcev

Solske skupine tvorijo 40% vseh obiskovalcev

38% mladi do 20 let, 18% starejSi od 60 let

96% muzejev ponuja izobrazevalne programe

Povprecno zaposlenih kustosov:

6,6 v nacionalnih muzejih

4,7 v pooblascenih muzejih



B nacionalni muzeji

B regionalni muzeji

obratovanje in zbirke in razstave  programiin druge storitve
uprava izobrazevanje




Publikacije

B vsi muzeji
B nacionalni muzeji

B regionalni muzeji

katalogi vodniki
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Studenti druiine  upokojend  skupine spos.
Potrebami

Bysimuzeji ~ Mnacionalni muzeji W regionalnimuzeji
(n=42) (n=11) (n=31)




Povprecno stevilo izobrazevalnih programov 2008

splosni vodeniposebni ogledi interaktivni ~ delavnice  predavanja  pogovori unaj drugo
ogledi programi za institucionaino
sole delo
Bysimuzeji ~ Mnacionalnimuzeji M regionalni muzeji

(n=45) (n=11) (n=34)




poklicni trzniki

Slovenski muzeji 1izvajajo dokaj razvite trzenjske aktivnosti, Ceprav podatki o
zaposlenih razkrivajo, da je poklicnih trznikov zelo malo.

Samo 9 muzejev ali 20% 1ma zaposlenega za trzenje ali za odnose z javnostjo
(4 nacionalni muzeji, 5 regionalnih).

Proracunski podatki kazejo na to, da trZzenje in odnosi z javnostjo ne igrajo
pomembne viloge v poslovanju muzejev, vendar diagram daje povsem drugo
podobo.

Zdi se, da muzeji za komunikacijo z javnostjo uporabljajo skoraj vsa
razpolozlj 1va trZenjska orodja. To najbrZ pomeni, da so za trzenje in izdelavo

trzenjskega gradiva odgovorni posamezni zaposleni.
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193.567€ 125.030€ 85.899€
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programske zlozenke
spletna stran
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radio B ysimuzeji

v B nacionalni muzeji

obvestila v lokalnih medijih B regionalni muzeji

neposrednaposta
vabila po e-posti
bilten po e-posti

tiskan bilten




Strategija In Smernice razvoja Vv

slovenskih muzejih

Nova akreditacijska shema — sprememba ZVKD-1

Sprejet sistem minimuma standardov, pripravila Kulturagenda in
Sluzba za premicno dedis¢ino in muzeje, Projektna skupina za
Implementacijo muzejskih standardov (imenovalo MK), potrdila

Sprejeti kazalci uspeSnosti



Trzenje in odnosi z javnostjo je katalizator
komuniciranja, posredovanja in dozivetij, ki jo najSirsa
javnost najde v muzeju

Nacrt trzenja (analiza, analiza ciljne publike, SWOT, cilji trZzenja, strategija
in taktika, stroski)

Promocijske dejavnosti (nacrt oglaSevanja, promocijska orodja, spletna
stran)

Trzne raziskave (izdelana analiza trga)



